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[bookmark: _Toc25318]（一）高校毕业生
[bookmark: _Toc21359]“三支一扶”人员
“三支一扶”人员到岗服务视为参加工作，其参加工作时间按其到基层报到之日起算，其在基层服务年限按照《关于印发参加农村基层服务项目的高校毕业生被机关事业单位录（聘）用后工资待遇确定办法的通知》（鲁人社发〔2010〕55号）规定计算工龄。“三支一扶”人员服务满2年且考核合格的，采取考核考察的方式公开招聘为乡镇事业单位工作人员，在聘用合同中约定5年的最低服务期限（含“三支一扶”计划服务年限）。（政策来源：《关于进一步引导和鼓励高校毕业生到基层工作的实施意见》（鲁办发〔2017〕37号））
责任单位：
省人力资源社会保障厅就业促进与失业保险处：0531—88597832
[bookmark: _Toc9636]应届毕业生
2018年以后毕业，自愿到我省财政困难县的乡镇事业单位工作，且服务年限连续满3年以上的高校应届毕业生，其学费和国家助学贷款本金由财政给予补偿。（政策来源：《关于进一步引导和鼓励高校毕业生到基层工作的实施意见》（鲁办发〔2017〕37号））
责任单位：
省人力资源社会保障厅就业促进与失业保险处：0531—88597832
[bookmark: _Toc6277]创业大学生
1、创业大学生个人提供最高不超过15万元；创办符合条件的小微企业最高不超过300万元创业担保贷款。对创业者个人贷款按2年（第1年、第2年）全额贴息执行，对小微企业贷款，按贷款合同签订日贷款基础利率的50%给予同期限最长2年贴息。对还款积极、带动就业能力强、创业项目好的借款个人和小微企业，还款后可继续提供创业贷款担保和贴息，但累计次数不得超过3次，每次贴息年限最长为2年。（政策来源：《山东省创业担保贷款实施办法（试行）》（鲁人社规〔2017〕18号））
责任单位：
省公共就业和人才服务中心：0531—81769633
2、对首次领取小微企业营业执照（2013年10月1日以后登记注册）、正常经营12个月以上、在创办企业缴纳职工社会保险费的大学生创业人员（企业法人），给予一次性创业补贴，补贴标准不低于1.2万元，每名创业人员、每个企业只能领取一次。有条件的市可将一次性创业补贴政策放宽到符合条件的新注册个体工商户，补贴标准不低于2000元。对在高附加值产业创业的劳动者，有条件的市可适当提高补贴标准。（政策来源：《山东省就业补助资金管理办法》（鲁财社〔2018〕86号））
责任单位：
省公共就业和人才服务中心：0531—81769633
[bookmark: _Toc17557]（二）人才服务
[bookmark: _Toc11961]落户服务
引进高层次人才及其配偶、未到法定结婚年龄子女要求将户口迁入省内的，可以选择在省内合法稳定住所落户，无合法稳定住所的可以选择在工作地集体户落户。（政策来源：《山东省高层次人才服务绿色通道规定》（鲁人社规〔2018〕5号））
责任单位：
省公安厅治安警察总队：0531—85123331
[bookmark: _Toc28677]配偶就业服务
省级人才工程全职引进人选配偶愿意在山东就业，符合条件的可通过特聘等方式聘用。省级以上人才工程全职引进人选和引进博士的配偶工作安置，为机关事业单位在编在岗人员的，由引进单位会同组织、人社部门协调相关单位在现有空编或人员控制总量内妥善安置；为企业人员的，由引进单位协调相关企业安置；暂时无法安排的，用人单位可按照所在县（市、区）最低工资标准的2倍，以适当方式发放生活补贴，发放时间不超过3年。（政策来源：《加强新形势下引才用才工作的若干意见》（鲁组发〔2019〕12号））
责任单位：
省委组织部人才工作处：0531—51775090
省人力资源社会保障厅人才开发处：0531—86954691
省人力资源社会保障厅事业单位人事管理处：0531—86062552
[bookmark: _Toc3307]子女入学服务
国家、省级重点人才工程人选、重点人才奖项获得者子女可在居住地所在设区市行政区划内协调安排就读学校。（政策来源：《加强新形势下引才用才工作的若干意见》（鲁组发〔2019〕12号））
责任单位：
省教育厅基础教育处：0531—81916516
[bookmark: _Toc13323]医疗保健服务
1、将国家、省级重点人才工程人选、重点人才奖项获得者纳入省市保健范围。（政策来源：《加强新形势下引才用才工作的若干意见》（鲁组发〔2019〕12号））
责任单位：
省保健局：0531—67873091
2、高层次人才凭“山东惠才卡”，可享受设区市、县（市、区）指定三甲医院预约就诊、专员陪同、专家诊疗的就医绿色通道服务，符合保健证办理条件的，由用人单位提出申请，卫生计生部门按规定办理保健证，凭证可到保健定点医疗机构就诊，费用按原渠道解决。可免费进入省内3A级以上旅游景区及国家森林公园服务，享受在省内各级体育部门所属公共体育场馆免费入场馆健身服务，享受在省内指定商业银行、商业保险机构绿色通道窗口或预约专员服务，在申请工商注册服务时享受绿色通道服务待遇，即时审核、限时办结。在省内各大机场、客船码头、火车济南站、济南西站、青岛站、青岛北站出行时，凭“山东惠才卡”、本人有效身份证件和当日当次飞机（车、船）票，本人及一名陪同人员可享受绿色通道服务。（政策来源：《山东省高层次人才服务绿色通道规定》（鲁人社规〔2018〕5号））
责任单位：
省人力资源社会保障厅留学人员和专家服务中心：0531—88597979
[bookmark: _Toc9383]编制管理
全职引进到省事业单位工作的高层次人才，可在用人单位编制员额（人员控制总量）内直接办理纳入实名制管理手续；已满编超编的，可先使用事业单位精简压缩等方式收回的编制办理入编手续，待自然减员后，改为占用用人单位编制。支持有条件的地方设立高层次人才临时周转编制专户。（政策来源：《山东省高层次人才服务绿色通道规定》（鲁人社规〔2018〕5号））
责任单位：
省委编办政策法规处：0531—86062482
省人力资源社会保障厅留学人员和专家服务中心：0531—88597979
[bookmark: _Toc17036]社保服务
高层次人才申请办理各项社会保险关系转移接续的，各级社会保险经办机构应为其提供预约服务，受理材料后即时审核、限时办结。中央和省直驻济事业单位柔性引进的高层次人才与用人单位建立了劳动（人事）关系的，可随单位在省社会保险事业局参加省直各项社会保险。（政策来源：《山东省高层次人才服务绿色通道规定》（鲁人社规〔2018〕5号））
责任单位：
省人力资源社会保障厅社会保险事业中心：0531—81915838
[bookmark: _Toc29855]出入境服务
高层次人才进出境时，海关给予绿色通道待遇的通关便利。（一）海关指定专门机构和人员，及时办理引进人才个人进出境物品审批、验放等手续。（二）回国定居或来华工作连续1年以上（含1年）的引进人才，可免税进境合理数量的科研、教学物品。（三）回国定居或来华工作连续1年以上（含1年）的引进人才，可免税进境合理数量的自用物品。（政策来源：《山东省高层次人才服务绿色通道规定》（鲁人社规〔2018〕5号））
责任单位：
青岛海关监管通关处：0532—82955579
济南海关监管通关处：0531—68696116
[bookmark: _Toc27216]人才安居工程
实施人才安居工程，来我省开展项目合作的省级以上人才工程入选者在购买省内首套住房时，享有本地户籍人员同等待遇。（政策来源：《关于做好人才支撑新旧动能转换工作的意见》（鲁发〔2017〕26号））
责任单位：
省住房城乡建设厅房地产市场监管处：0531—87087032
[bookmark: _Toc6127]金融服务
相关金融机构、保险机构为高层次人才提供绿色通道服务。（一）各级外汇管理局、外汇指定银行为高层次人才设立的外商投资企业优先开立外汇资本金账户、经常项目外汇账户，提供外汇资本金结汇等服务，优先办理贸易项下进出口托收、信用证、汇款等业务。（二）高层次人才来我省设立的外资、合资、合作企业取得的人民币利润，或在我省工作期间取得的合法人民币收入，或需对外支付的进口货款和私人汇款，可按有关规定到银行办理汇兑手续及相关金融服务。（政策来源：《山东省高层次人才服务绿色通道规定》（鲁人社规〔2018〕5号））
责任单位：
中国人民银行济南分行：经常项目管理处0531—86167229
资本项目管理处0531—86167605
山东银保监局人事处：0531—86193716
[bookmark: _Toc2988]税收服务
1、在鲁工作的中国科学院院士、中国工程院院士以及其他高层次人才取得的政府特殊津贴、院士津贴，国务院规定免纳个人所得税的其他补贴、津贴，以及省级人民政府颁发的科学、教育、技术、文化、卫生体育、环境保护等方面的奖金，免予征收个人所得税。（政策来源：《关于进一步做好全省引进高层次人才税收服务工作的通知》（鲁地税发〔2016〕4号））
责任单位：
省税务局个人所得税处0531—82613686
2、省级人才工程中省财政拨付资助经费的人才津贴为省政府科技奖金。高层次人才从省级以下政府及其所属部门取得的一次性奖励收入，按“偶然所得”20%税率征收个税。（政策来源：《加强新形势下引才用才工作的若干意见》（鲁组发〔2019〕12号））
责任单位：
省财政厅税政处：0531—82669115
省税务局个人所得税处：0531—82613686
3、高层次人才办理有关涉税事项时，税务部门提供预约、“一对一”个性化咨询服务，可享受纳税绿色通道服务。从海外引进的符合条件的高层次人才，取得的一次性补助，按照国家税收有关规定，免征个人所得税；5年内境内工资收入中的住房补贴、伙食补贴、搬迁费、探亲费、子女教育费和交通费等，按照国家税收法律法规的有关规定，予以税前扣除。（政策来源：《山东省高层次人才服务绿色通道规定》（鲁人社规〔2018〕5号））
责任单位：
山东省税务局纳税服务处：0531—85656223
4、各类科技人才或来鲁投资创业的高层次人才，以科技发明、股权等非货币资产投资应纳的个人所得税，一次性缴纳困难的，可由个人提出申请，在5年内分期缴纳。高新技术企业转化科技成果，给予本企业相关技术人员的股权奖励，个人一次缴纳税款有困难的，可自行制定分期缴税计划，在不超过5个公历年度内（含）分期缴纳。（政策来源：《关于进一步做好全省引进高层次人才税收服务工作的通知》（鲁地税发〔2016〕4号））
责任单位：
省税务局个人所得税处0531—82613686
5、依法批准设立的非营利性科研机构、高校等单位的科技人员，通过科研与技术开发所创造的职务创新成果，采取转让、许可方式进行成果转化的，在相关单位取得转化收入后三年内发放的现金奖励，减半计入科技人员当月个人工资薪金所得计征个人所得税。（政策来源：《关于科技人员取得职务科技成果转化薪金奖励有关个人所得税政策的通知》（财税〔2018〕58号））
责任单位：
省税务局个人所得税处0531—82613686
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